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SUNUS

Universitemiz adina bilisim kaynaklarinin y&netilmesi konusunda sorumluluk iistlenen Baskanligimiz; yapmus
oldugu faaliyetlerin degerlendirmesi, kamuoyu denetimi ve saydamlik saglanmasi amaciyla 2023 biit¢e yilinda
gerceklestirmis oldugu islemler ve bu islemlerin mali boyutunu gosteren faaliyet raporu hazirlanmistir.

Daire Bagkanligimiz, Universitemiz 6grenci, 6gretim iiyesi ve ¢aliganlarimizin bilisim kaynaklar1 alaninda
memnuniyetinin saglanmasi ve kurum kaynaklarinin en verimli bigimde kullanilmas1 hususunda énemli gorevler
yiiklenmektedir. Universitemiz bilisim kaynaklarindan kablolu ve kablosuz ag, sistemler ve yazilimlar ve e-kampus
konularinda tiim siire¢lerin izlenmesi Baskanligimizin en 6nemli gorevini olusturmaktadir.

Tiim bu siireglerde mevcut donanim ve yazilimlarin siirekliligini ve iyilestirilmesini saglamak amaciyla teknik ve
idari siireglerinde yogun bir mesai ve 6zveri harcayan ve emegi gecen tiim arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

2023 yili i¢indeki faaliyetlerimizi, mali bilgilerimizi, insan kaynaklarimiz ile fiziksel, teknolojik durum ve/veya
degisimlerimizi gosteren 2023 Yili Faaliyet Raporunu kamuoyuna saygilarimla sunarim.

Halis BOZKURT
Bilgi Islem Daire Bagkani



GENEL BILGILER
A. MISYON ve ViZYON

Misyon

Teknolojiyi yakindan izleyerek, Universitemizin bilisim kaynaklarini yiritmek; egitim-6gretim
ve arastirmalara destek saglamak, hizmetlerde etkinligi ve surekliligi g6z éninde
bulundurarak Universitemizin ihtiyag duyacagi ¢agin gereklerine uygun teknoloji hizmetlerini

eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Turkiye’deki Universiteler arasinda bilisim altyapisi, kullanici memnuniyeti, diizenlenen
etkinlikler, verilen servis kalitesi ve gesitliligi bakimindan (st siralara yerlesmek; Ulkenin saygin

universitelerinin bilgi islem merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye sahip olabilmektir.

B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Baskanligimiz =~ 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 51. maddesinde yer alan
asagidaki esaslara gore kurulmustur.

Yiksekogretim st kuruluglarinda bagkana, {iniversitelerde rektore bagli; merkez yonetim
orgilitiinlin  basinda bir genel sekreter ve hizmetlerin gerekli kildigi daire baskanlari, miidiirler,
danigmanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet gorevlerini yapmak iizere 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi memurlar ve diger gérevliler bulunur.

Daire bagkanliklar1 ve mudiirliikler iist kuruluslarda kurullarmn, tiniversitelerde yonetim kurulunun
karari ile genel hiikiimlere gore kurulur.

Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati hakkinda
7/10/1983 tarih ve 124 sayili kanun hiikmiinde kararnamenin 10. maddesine gore Bilgi islem Merkezi
Daire Baskanligi’nin gérevleri sunlardir:

a) Egitim ve arastirmada her tiirlii bilgiyi derlemek, degerlendirmek, kayitlarmi tutmak
ve yaymlanmasini saglamak,

b) Gerekli yaym ve dokiimanlar1 bilgi islem ortamma aktarmak, korumak ve
gerektiginde hizmete sunmak,

C) Biitce ve yatinmlarin; fakiilte, yiiksekokul, enstitli, boliim, anabilim dallan
itibartyla 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin dagiliminin; {iniversitelerin fiziki imkan ve



kaynaklarmin kayitlarini tutmak,

d) Baskanlikga verilecek diger bilgi islem hizmetlerini yapmak.
C. BIRIME ILISKIiN BILGILER

1. Fiziksel Yapi

1.1. Tasinmazlar

Tablo.1. Mekanlarin Hizmet Alanlarima Gore Dagilim

Hizmet Alanlari Ofis Sayisi Alan (m?) Kullanan Kisi Sayisi

14

TOPLAM 8

Tablo 2.Sistem Odast

Depo, Hangar ve Cesitli Tamirat Atélyeleri

TOPLAM




2. Organizasyon Semasi




3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Bilisim Kaynaklari

Universitemiz Bilgi islem Daire Bagkanliginca, Universitemiz bilisim altyapisiyla ilgili

calismalar yuratilmekte olup, bu galismalar kapsaminda;

v" Universitemiz kablolu ag ve kablosuz ag alt yapisinin yénetimi,
v Ag guvenligi sistemleri ve loglama altyapisini yénetimi,

v’ Veri iletigim agi altyapisinin (Kablo tesisati, switchler, guvenlik duvari cihazi,
kablosuz ag erisim noktasi cihazlari) planlanmasi, isletiimesi, gelistiriimesi, kontroll
ve takibi, Universitemiz biinyesindeki Sistem Odalarinin kontrolii, Merkez
Ana Sistem Odasinin kontroll, bakimi, Network Ana Hizmet Sunucularinin
planlanmasi, isletiimesi, gelistirimesi, kontrol ve takibi "Network Sunucu

Yonetim"leri,
v" Universite sistem altyapisi ve yedekleme iglemlerinin yonetimi,
v Bilgisayar ve yan donanimlari igin destek hizmetleri,

v Bilgisayar, yan donanimlari ve bunlara bagl diger gevre birimlerinde meydana

gelen donanim veya yazilim arizalarini tespiti ve giderilmesi,

v" Universitemiz ag altyapisinda, kablolu ag cihazlari ve bilesenlerinin, yazilim

ve donanim kurulumu, yénetimi ve bakiminin yapilimasi,

v’ Kablolu ag altyapr glvenlidinin sadlanmasi ve glvenlik seviyesini

artiracak calismalar yapiimaktadir.

MTU Merkez Kampiisiinde internet hizmeti 500 Mbps Metro hatti ile Ulusal Akademik AJ ve Bilgi Merkezi
(ULAKNET) omurgasina baglidir. Yan kampusleri ile merkez kampus arasinda 20-60 Mbps arasinda
degisik kapasitede metro ethernet baglantilari bulunmaktadir. MTU galisanlari ve &grencileri bu baglantilar
lizerinden internet teknolojilerini yogun olarak  kullanmaktadir. Universitemiz Kampiis ve MYO

yerleskelerindeki internet baglantilarina yonelik kullanim kapasiteleri tabloda belirtiimistir.



Tablo 3. Teknolojik Kaynaklar

Teknolojik Kaynaklar

2023 Yil Sonu itibariyla Teknolojik Kaynak Sayisi (Adet)

Masausti Bilgisayar 246
Tablet Bilgisayar 5
Projeksiyon 65
Cok Fonksiyonlu Yazici 37
Yazici 37
Fotokopi Makinesi 2
Sunucular 14
Yazilimlar 18
Depolama Unitesi 1
Kart Okuyucu 13
Kontrol Paneli 13
Kameralar 74
Kamera Kayit cihazi 5
Televizyonlar 15
Ip Telefon 127
Diger 20

TOPLAM 692
Yazihmlar

Kimlik Yonetim Sistemi, Yemekhane Otomasyon Sistemlerinde; Yemekhane yazilimi , Diger Yazilimlar;

Sistem Yonetiminde; VMWare Sanallastirma Yonetim Yazilimi, Vsphere Vcenter, Linux, Windows 2012

Server, VERITAS Yedekleme, Antikor Giivenlik Duvari , Dspace, Nutanix, Nutanix Prism, Microsoft Visual

Studio, Microsoft Sqgl Server, Developer Express Component, Sql Complete, Sql Complete Studio, PL/SQL

Developer yazihmi kullaniimaktadir.

MTU'de ig siireglerinde kullanilan yaziimlar agagida belirtilmigtir.




Tablo 4. Yazilimlar

Yazilim

Elektronik Belge Yonetim
Sistemi(EBYS)

‘ Aciklama

Tiim birimler tarafindan kullanilmaktadir

APS Akademik Performans Sistemi
ATPS Akademik Tegvik Performans Sistemi

ATS Ariza Takip Sistemi

Ek Ders Yazilimi Akademik Personel i¢in Kullanilmak iizere alinmis olan programdir.
KYS Kimlik YOnetim Sistemi

Pbs Personel Bilgi Sistemi

Pts Personel Takip Sistemi

OBS Ogrenci Bilgi Sistemi

UZEM Uzaktan Egitim Sistemi Programi

SEM Siirekli Egitim Merkezi Yazilimi

Yetenek Smavi Otomasyonu | Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi i¢in Kullanilan Program
YOK Ozdegerlendirme Ozdegerlendirme

(YOS) Yabanci Uyruklu Ogrenciler Yazilimi

Yemekhane Yazilimi

Yemekhanede Kullanilmak {izere alinmis Programdir.

DSpace

Kiitiiphane Yazilim

Web Sitesi Igerik Yonetim
Sistemi

Tim Birim Web sitesi i¢erik Progranmudir.

YORDAM

Kiitiiphane Yazilimi




4.insan Kaynaklan

4.1. idari Personel

Tablo 5. Idari Personelin Hizmet Siiflarina Gére Dagilimi

idari Personel Unvani Sayisi

Daire Baskani 1

Sube Mudirleri 2

Miuhendis -

Tekniker R

Teknisyen

Memur

Hizmetli

Al N B

isci

Tablo 6. Idari Personelin Egitim Durumu

ilkogretim Lise On Lisans Lisans Y.L.ve Dokt. TOPLAM
Kisi Sayisi - 7 2 8 -
17
Yiizde - 41 12 47 -

Tablo 7. idari Personelin Hizmet Siiresi

1Yildan 6-10 11-15| 16-20 21-25 31 Vil ve
Az SRl Yil Yil Yil vil AT Uzeri TOPLAM
Kisi - 10 2 3 1 - - 1
Sayisi

17
Yiizde - %58 %12 %18 %6 %- %- %6




20 Yas

alti

Tablo 8. idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

21-30Yas  31-40 Yas 60- Uzeri

41-50 Yas 51-60 Yas

TOPLAM

Kisi
Sayisi

Yiizde

%0

17

%20 %65 %0 %7,5 %7,5

5. Sunulan Hizmetler

5.1. idari Hizmetler

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

SORUMLULUKLAR:

Universite ag altyapisinda, kablolu ag cihazlari ve bilesenlerinin, yazilim ve
donanim  kurulumu, yonetimi ve bakimin1 yapmak. Kablolu ag altyapisi
giivenliginin saglamak ve giivenlik seviyesini artiracak ¢aligsmalar yapmak,

Kablolu ag altyapisinda ihtiyaglari belirlemek, mevcut ve dahil edilecek cihaz
konfigiirasyonlar1 ve bant genisligi yonetimini yapmak. ULAKNET ten bildirilen
ihbarlar1 degerlendirmek ve cevaplamak,

Kablolu Ag Altyapisinda Erisim, Parola, Kriptografik Kullanimina uygun
sistemlerin  kurulmast i¢in ¢alisma yiiriitmek, kontrolleri saglamak ve iyilestirmek
ve Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,

Kablolu Ag Altyapisini, Is Siirekliligi ve Afet Yonetimine uygun olarak ydnetmek
ve Is Siirekliligi Planlarim1 Takip Etmek, Uygulamak herhangi bir cihaz, sunucu ve
yazilimda olusan arizalarda en kisa silirede arizaya miidahale ederek calismasini
saglamak. Gerektiginde ilgili firmalardan destek almak,

Kablolu Ag Altyapisini, Risk Degerlendirmeye uygun olarak yonetmek ve Risk
Analizi ve Risk Isleme Planlarini Takip Etmek, Uygulamak ve lyilestirilmesini
saglamak,

Kablolu Ag Altyapisinda, Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik Smiflandirilmasi
ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,

Kablolu Ag Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin Kabul Edilebilir Kullanimina
Fiziksel Giivenlik ve Bakimimi ve Zararh

Uygun Olarak Yonetilmesini,

Yazilimlarin Kontroliinii, korunmasini ve onlem alinmasini saglamak, cihazlarin



yazilim donanim sozlesme garanti, servis ve bakim anlasmalarinin igerik ve

stirecini takip etmek ve yiikiimliilikklerin yerine getirilmesini saglamak,



ve diger sistem verilerini diizenli olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde
tatbikat programini uygulayip gerekli formlar diizenlemek,

8) Kablolu Ag Altyapisinda bulunan cihazlarin ve sunucularin konfigiirasyon, veri tabani

9) Kablolu Ag Altyapis1 kapsaminda olusan kayit ve verileri Kayitlarin Kontroliine uygun
olarak saklamak ve imha etmek,

10) Kablolu Ag Altyapis1 temini ve degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi Sistemleri
Giivenlik Gereksinimi, Tedarik¢i Iliskileri Yonetimini ve Degisiklik ve Kapasite
Y 6netimine uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak, cihazlarin isletim sistemi ve yazilim
giincellemelerini gergeklestirmek,

11) Kablolu Ag Altyapisi bulunan tiim cihaz, sunucu ve yazilimlarin performanslarini ve
trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yonetimine uygun izleyerek, hatalar: analiz
etmek, performansi artirmak ve kaynaklari dogru kullanmak i¢in gerekli iyilestirmeleri
yapmak,

12) Kablolu Ag Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik, performans ve iyilestirme amagl
hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini Kaydetme ve izleme siirecine
uygun olarak yiiriitmek,

13) Kablolu Ag Altyapis1 tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve Onlenmesi
islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

14) Kablolu Ag Altyapisi kapsaminda gergeklesen Ihlal Olaylarinda hlal Olay Yonetimine
gore yonetmek ve gerekli formlar diizenlemek,

15) Birimlerin talepleri dogrultusunda sisteme dahil edilecek sabit IP gerektiren cihazlara
IP planlamasi yapmak ve bu bilgileri dokiimante etmek, ag altyapi topolojisini
cikarmak,

16) Kablolu ag altyapisinda birim sorumlularinca bildirilen sorunlart incelemek ve ¢6zmek
ve teknik destek vermek,

17) Universite Kablosuz A§ altyapis1 merkezi yonetim cihazlarinin yazilim donanmim ve
lisans islemleri ile bakim onarim Ve isletmesini yiiritmek,

18) Kablosuz Ag altyapist konusunda kullanici sorunlarini incelemek ve ¢ozmek,
Birimlerinin kablosuz agindan sorumlu teknik personeline egitim ve teknik destek
vermek,

19) Kablosuz Ag erisim cihazlarinda olusan arizalari kablosuz saha ekibine bildirmek ve
¢Oziimii i¢in koordineli ¢alismak,

20) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisinda Erisim, Parola, Kriptografik Kullanimina

uygun sistemlerin  kurulmasi igin ¢alisma yiritmek, kontrolleri saglamak ve



iyilestirmek ve Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,




21) Kablosuz Ag Merkezi Yénetim Altyapisini, Is Sirekliligi ve Afet Yénetimine uygun

olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarin1 Takip Etmek, Uygulamak, sunucu ve

yazilimda olusan arizalarda en kisa siirede arizaya miidahale ederek c¢aligmasini

saglamak, konfigiirasyon, ariza, gilincelleme gibi konularda gerektigi durumlarda ilgili
firmalardan destek almak,

22) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisini, Risk Degerlendirmeye uygun olarak
yonetmek ve Risk Analizi ve Risk Isleme Planlarmi olusturmak takip etmek,
Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

23) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisinda, Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,

24) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakim olusturmak
Gtivenlik ve Bakimini ve Zararli Yazilimlarin Kontroliinii olugturmak korunmasini ve
onlem alinmasini saglamak, yazilim ve donanim sozlesme, garanti, servis ve bakim
anlagsmalarinin igerik ve siirelerini takip etmek ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini
saglamak,

25) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisinda bulunan cihazlarin ve sunucularin
konfigiirasyon, veri tabani ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedeklemeye uygun
olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde tatbikat programini uygulayip gerekli
formlar1 diizenlemek,

26) Kablosuz Ag Merkezi Yo6netim Altyapist kapsaminda olusan kayit ve verileri Kayitlarin
Kontrolii Prosediirtinii olusturarak s6z konusu prosediire saklamak ve imha etmek,

27) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisi gerekli yazilim ve donanim ihtiyaglarini
belirlemek ihtiyaclarin, temin, degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi Sistemleri
Giivenlik Gereksinimi Prosediiriinii, Tedarik¢i Iliskileri Y®&netim Politikas1 ve
Degisiklik ve Kapasite Yonetim Prosediiriinii olusturarak s6z konusu prosediire uygun
olarak yiiriitiilmesini saglamak,

28) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisinda bulunan tiim cihaz, sunucu veyazilimlarin
performanslarimi ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yoénetimine uygun
izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklart dogrukullanmak
icin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

29) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik, performans
ve iyilestirme amaglh hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini Kaydetme

ve Izleme Prosediiriinii olusturarak séz konusu prosediire uygun olarak yiiriitmek,



30) Kablosuz A§ Merkezi Yonetim Altyapisi tespit edilen uygunsuzluklarin gideriimesi ve
onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

31) Kablosuz Ag Merkezi Yonetim Altyapisi kapsaminda gerceklesen ihlal Olaylarinda

fhlal Olay Yénetimine gore yonetmek ve gerekli formlar1 diizenlemek.

B) AG VE SISTEM YONETIM LOGLAMA KAYIT BiRiMi

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

Universite ag giivenlik ve loglama altyapis1 (firewall, IDS, IPS gibi) cihazlar1 olarak
kullanilan yazilim ve donanim ihtiyaclarinin belirlenmesi kurulumu, yonetimi ve
bakimini yapmak.

Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisinda bulunan sistemlerin  Erisim, Parola,
Kriptografik Kullanimina uygun kurulmasi, isletilmesini, kontrolleri saglamak ve
iyilestirmek, Cihazlar {izerinde ag giivenligi ve sunucu erisim giivenligini saglayacak
kurallar1 olusturmak ve tanimlamak ve Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,
Universiteye ait yerel ve reel IP’leri ydnetmek,

Universite ag giivenlik ve loglama altyapisinda bulunan tiim cihaz, sunucu ve
yazilimlarin performanslarimi ve trafik degerlerini diizenli olarak go6zlemleyerek,
hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklar1 dogru kullanmak i¢in gerekli
iyilestirmeleri yapmak,

Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisini, Is Siirekliligine uygun olarak yoénetmek ve Is
Sirekliligi Planlarmi Takip Etmek, Uygulamak ve herhangi bir cihaz, sunucu ve
yazilimda olusan arizalarda, en kisa siirede arizaya miidahale etmek, gerektiginde
ilgili firmadan destek almak ve sistemlerin ¢alismasini saglamak,

Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisini, Risk Degerlendirme Prosediiriinii olusturmak
s6z konusu prosediire uygun olarak yénetmek ve Risk Analizi ve Risk IslemePlanlarmi
Takip Etmek, Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisinda, Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,
Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakim prosediiriinii

olusturmak, Giivenlik ve Bakiminm1 Zararli Yazilimlarin Kontroliiniin saglanmasini,



korunmasini ve onlem alimmasini saglamak Cihazlarin yazilim ve donanim sézlesme garanti,

servis ve bakim anlagmalarmin icerik ve siirelerini takip etmek ve yiikiimliilikklerin yerine

getirilmesini saglamak,

9) Ag Givenligi ve Loglama Altyapisinda bulunan cihazlarin ve sunucularin
konfigiirasyon, veri tabani ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedekleme
Prosediirii olusturmak ve uygun olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde
tatbikat programini uygulayip gerekli formlar1 diizenlemek,

10) Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisi kapsaminda olusan kayit ve verileri yasal mevzuata
ve Kayitlarin Kontroliinii uygun olarak saklamak ve imha etmek,

11) Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisi temini ve degisiklik islemlerinin, Bilgi Sistemleri
Giivenlik Gereksinimi, Tedarikg¢i Iligkileri Yonetimi ve Degisiklik ve Kapasite
Yonetimini uygun olarak temini, yiiriitilmesi ve mevcut cihazlarin yazilim
versiyonlarinin tespiti ve giincellemesini saglamak,

12) Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik, performans ve
iyilestirme amagh hareketlerin ve internet kullamm trafiginin (log) izlenmesi ve
kaydedilmesi siirecini Kaydetme ve izleme Prosediiriine uygun olarak yiiriitmek ve
bunun igin gerekli yazilim ve donanmim ihtiyaglarin belirlemek, kurulmasi ve
yonetilmesini saglamak,

13) Ag Giivenligi ve Loglama Altyapisi tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve
onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

14) Ag Giivenligi ve Loglama Altyapis1 kapsaminda gergeklesen IThlal Olaylarinda Ihlal
Olay Yo6netimine gore yonetmek ve gerekli formlar1 diizenlemek,

15) Standartlara ve Kurallara Uygun Ag Kullanimi/Y6netimi ve iyi bir dokiimantasyon

sisteminin kurulmas1 gibi benzeri gorevleri yiriitiirler.



C) SUNUCU YONETIM BiRiMi

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Universitemiz veri iletisim ag1 altyapisinda kullanilan kenar anahtarlarm, omurga
anahtarlarin, kablosuz erisim noktasi cihazlarinin, giivenlik duvari cihazinin belirlenen
iletisim mimarisine uygun konfigiirasyonlarin1 yapmak, giivenlik ayarlarin1 yapmak,
cihazlarin ana erisim portlar1 trafigini takip etmek, ag altyapisinin verimli bir sekilde
caligmasini saglamak, ag alt yapisini isletmek, isletme sorunlarini ¢6zmek veya ¢6ziim
uretmek,

Network Ana Hizmet sunucularinin (DNS, DHCP, PF, Radius vb.) planlanmasini
yapmak, konfigiirasyonunu yapmak, yedegini almak, giivenligini saglamak, isletmek ve
isletme sorunlarini ¢6zmek veya ¢oziim iiretmek,

Universite veri iletisim ag1 topolojisini ¢ikarmak, diizenlemek,

Universitemiz veri iletisim ag ana baglanti noktalart veri bant genisliklerini,
tiniversitemiz ihtiyacina uygun sekilde tespit etmek, ULAKNET ile ilgili hiz taleplerini
yapmak, bant genisliklerinin kullanimini takip etmek,

Universite network sisteminin 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun ¢ergevesinde yonetilmesini saglamak,

Universitemiz veri iletisim agmmn giivenliini saglamak, giivenli g¢aligmasin
saglayacak tedbirleri almak, giivenlik duvari cihazini giivenlik politiklarina uygun
sekilde yonetmek, isletmek, isletme sorunlarini ¢6zmek veya ¢6ziim bulmak,
Universite igindeki mevcut birimler ile yeni kurulan birimlere internet ve ag
baglantilar1 kurmak ya da kurulmasina yardimer olmak, olusan network arizalarina
yerinde ve zamaninda miidahale etmek, sorunlar1 ¢6zmek ya da sorunlarin ¢éziimiine
destek olmak,

Merkez Ana Sistem Odasi fiziki sartlarmin sistem odasi standartlarinda olmasi i¢in
gerekli galigmalar1 yapmak, diger birimler biinyesinde kullanilan sistem odalarinin
calisir durumda olmasi igin gerekli kontrolleri yapmak,

Gorev alanina iliskin konularda teknik sartname hazirlamak, teknik uygunluk, muayene

ve kabul komisyonlarinda gorev almak,

10) Baskanlik mali ve idari isler faaliyetlerindeki gorev alaniyla ilgili konularda yiiriitiilen

calismalara katilmak,



2. TEKNIK VE DESTEK SUBE MUDURLUGU

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Bilgisayar ve yan donanim (yazici, tarayict vs.) konusunda birim sorumlularina
telefonla destek vermek,

Birimlerce yazi ile gonderilen masaiistii ve diziistii bilgisayarlara isletim sistemi ve
istenilen lisanli yazilimlar1 kurmak,

Kullanicilarin talepleri konusunda gerekli formlar: diizenlemek,

Antivirlis Yazilim ve Donanim Altyapisinda Erigim, Parola, Kriptografik Kullanimina
uygun sistemlerin  kurulmasi i¢in ¢alisma yiriitmek, kontrolleri saglamak ve
iyilestirmek ve Genel Erisim Matrisini uygulamak ve Giincellemek,

Antiviriis Yazilim ve Donamm Altyapisini, Is Siirekliligi ve Afet Yénetimine uygun
olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarin1 Takip Etmek, Uygulamak, sunucu ve
yazilimda olusan arizalarda en kisa silirede arizaya miidahale ederek calismasini
saglamak, konfigiirasyon, ariza, giincelleme gibi konularda gerektigi durumlarda ilgili
firmalardan destek almak,

Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisini, Risk Degerlendirmeye uygun olarak
yonetmek ve Risk Analizi ve Risk Isleme Planlarini olusturmak Takip Etmek,
Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

Antivirlis Yazilim ve Donanim Altyapisinda, Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,
Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakim Prosediirii
olusturup ona uygun olarak Giivenlik ve Bakimini ve Zararli Yazilimlarin Kontroliine
uygun olarak ise korunmasini ve 6nlem alinmasini saglamak, yazilim ve donanim
sOzlesme, garanti, servis ve bakim anlagsmalarinin igerik ve siirelerini takip etmek ve
ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglamak,

Antiviris Yazilm ve Donamim Altyapisinda bulunan cihazlarm ve sunucularin

konfigiirasyon, veri tabani ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedekleme



rosedirini olugturmak ve ona uygun uygun olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde

tatbikat programini uygulayip gerekli formlari diizenlemek,

10) Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapist kapsaminda olusan kayit ve verileri Kayitlarin
Kontroliine uygun olarak saklamak ve imha etmek,

11) Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisinda gerekli yazilim ve donanim ihtiyaglarini
belirlemek, ihtiyaclarin temin, degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi Sistemleri
Giivenlik Gereksinimi, Tedarik¢i Iliskileri Yonetimi ve Degisiklik ve Kapasite
Y onetimine uygun olarak yiritiilmesini saglamak,

12) Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisinda bulunan tiim cihaz, sunucu ve yazilimlarin
performanslarint ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yonetimine uygun
izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklar1 dogrukullanmak
icin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

13) Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik, performans
ve iyilestirme amacli hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini Kaydetme
ve Izlemeye uygun olarak yiiriitmek,

14) Antiviriis Yazilim ve Donanim Altyapisi tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve
onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

15) Antivirlis Yazilim ve Donanim Altyapisi kapsaminda gergeklesen ihlal Olaylarinda
Ihlal Olay Y®6netimine gére yonetmek ve gerekli formlar1 diizenlemek,

16) Antiviriis yazilimi konusunda kullanicilara destek saglamak,

17) Rektorlik ve genel sekreterlik birimlerindeki bilgisayar ve yan donanim sorunlarinda

yerinde destek saglamak,

B) ARIZA TAKIP BiRiMi
SORUMLULUKLAR:

1) Mevcut bilgisayarlarda ve bunlara bagh diger c¢evre birimlerinde meydana gelen
donanim veya yazilim arizalarimi tespit etmek ve gidermek,

2) Isletim sistemi kurulumlar1 yapmak,

3) Viriis kaynakli arizalar1 gidermek,

4) Kablolama islerini yapmak ve ag iletisiminde kaynaklanan arizalari gidermek,



6)
7)
8)

5) Kismi zamanli 6grenci alip, birimimizde egitim meslek tecriibesi kazandirmak,

Garanti siireleri sona ermis olan donanimlarin tamir ve bakimlarmi yapmak,
Tamir atolyesinde tamiri yapilamayan donanimlarin tamirini yaptirmak,

Yetkili servislere gonderilen arizali donanimlarin takibini yapmak.

C) SISTEM VE YEDEKLEME BIRIMIi

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Universite sistem ve yedekleme altyapisinda kullanilan cihazlarin (fiziksel ve sanal tiim
sunucular, sanallagtirma sistemi, veri depolama {initeleri, ve bilesenleri) donanim ve
yazilim olarak planlama, kurulumunu, konfigiirasyonunu ve yonetimini yapmak,
Sistem ve yedekleme altyapisi donanim ve yazilimlarinin giivenligini saglamak ve bu
konuda galismalar yapmak,

Sistem odasinda bulunan giivenlik, uyar1 sistemi ve diger donanimlarin ¢alismasi ve
bakimi i¢in koordinasyon saglamak,

Dhcp-DNS ve RADIUS sunucularini kurmak ve yonetmek,

Personel ve Ogrenci E-posta sistemleri, kiitiiphane Proksi servisi, NUBULUT Dosya
paylasimi ve FTP sistemini, SAY200 sistemi kurmak, yonetmek kullanicilarina destek
vermek,

Universite genel kullanimindaki yazilim lisanslarinm yonetimini saglamak,

Bagkanlik birimlerince ya da diger birimlerce talep edilen sunucu ve isletim sistemlerini
kurmak ve ilgililere teslim etmek,

Sistem ve yedekleme Altyapisinda Erisim, Parola, Kriptografik Kullanimma uygun
sistemlerin kurulmasi igin ¢aligma yiiriitmek, kontrolleri saglamak ve iyilestirmek ve
Erisimi uygulamak ve Giincellemek,

Sistem ve yedekleme Altyapisini, Is Siirekliligi ve Afet Yénetimi uygun olarak
yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarrm Takip Etmek, Uygulamak, sunucu ve yazilimda
olusan arizalarda en kisa siirede arizaya miidahale ederek c¢aligmasini saglamak,
konfigiirasyon, ariza, giincelleme gibi konularda gerektigi durumlarda ilgili firmalardan

destek almak,



10) Sistem ve yedekleme Altyapisini, Risk Degerlendirme Proseduriin( olugturmak ve ona
uygun olarak ydnetmek ve Risk Analizi ve Risk isleme Planlarini Takip Etmek,

Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

11) Sistem ve yedekleme Altyapisinda, Varlikk Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,

12) Sistem ve yedekleme Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimmna Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakim Prosediiriinii
olusturmak ve ona uygun olarak Giivenlik ve Bakimmi ve Zararli Yazilimlarin
Kontroliine uygun olarak ise korunmasini ve onlem alinmasini saglamak, yazilim ve
donanim sézlesme, garanti, servis ve bakim anlagmalarinin igerik ve siirelerini takip
etmek ve yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesini saglamak,

13) Sistem ve yedekleme Altyapisinda bulunan cihazlarin ve sunucularin konfigiirasyon,
veri tabami ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedeklemeye uygun olarak
yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde tatbikat programini uygulayip gerekli formlar
diizenlemek,

14) Sistem ve yedekleme Altyapisi kapsaminda olusan kayit ve verileri Kayitlarin
Kontroliine uygun olarak saklamak ve imha etmek,

15) Sistem ve yedekleme Altyapisinda gerekli yazilim ve donanim ihtiyaglarini belirlemek,
ihtiyaclarin temin, degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi Sistemleri Giivenlik
Gereksinimi, Tedarikgi iliskileri Yonetimi ve Degisiklik ve Kapasite Yénetimine uygun
olarak yiiriitiilmesini saglamak,

16) Sistem ve yedekleme Altyapisinda bulunan tim cihaz, sunucu ve yazilimlarin
performanslarmi ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yonetimine uygun
izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklar1 dogru kullanmak
icin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

17) Sistem ve yedekleme Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik, performans ve
iyilestirme amagli hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini Kaydetme ve
Izleme Prosediiriinii olusturmak ve ona uygun olarak yiiriitmek,

18) Sistem ve yedekleme Altyapisi tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve 6nlenmesi
islemlerini Diizeltici Faaliyetlerine uygun olarak yiiriitmek, Sistem ve yedekleme
Altyapist kapsaminda gergeklesen Ihlal Olaylarinda Thlal Olay Y&netimine gore
yonetmek ve gerekli formlar1 diizenlemek,

19) Yedekleme Politikas1 ve Talimati kapsaminda yedeklenen sunucu, yedekleme tiirii ve
takvimini iceren dokiimanlar1 hazirlamak,

20) Yedekleme taleplerini takip etmek,



21) Sistem altyapisinda bulunan cihazlar ve sunucular igin gerektiginde yedekleri geri

yuklemek.

3. IDARIi VE MALI iSLER SUBE MUDURLUGU

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Daire Baskanliginin kurum igi-kurum dis1 gelen-giden evraklarin takibini yapmak ve
ilgili birimlere havale etmek,

Havale edilen is ve evraklarin cevap yazilarini hazirlamak, giinliik islerin imza takibinin
yapilmasini ve sonuglandirilmasini saglamak,

Daire Baskanlhigina ait, performans, faaliyet stratejik plan rapor ve istatistiklerini
hazirlamak,

Daire Baskanligina bagli birimler arasinda evrak ve bilgi akisi agisindan koordinasyon
saglamak,

Daire Bagkanliginin faaliyetlerini ilgilendiren mevzuati Dokiimanlarin Kontrolii uygun
olarak takip etmek, Dig Kaynakli Dokiimanlar Tablosunun giincellenmesini saglamak,
Haftalik personel imza takip ¢izelgesi listelerini ¢ikartip takip etmek,

Yillik, aylik, saatlik izin formlari, imza takip ¢izelgeleri iist yazilar1 gibi gerekli
formlar diizenleyerek ilgili yerlere gondermek,

Daire Bagkanligina gelen bilgi yazilarin1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi
araciligiyla ilgili kisi veya birimlere duyurmak,

Daire Baskanliginin belgelerini, dosyalama, arsivleme ve imha iglemlerini mevzuata

ve Kayitlarin Kontrolii prosediiriine uygun olarak yiiriitmek,

10) Posta ve kargoya gidecek evraklarin zarflarini hazirlamak.



B) TASINIR KAYIT VE KONTROL BIRIMIi

SORUMLULUKLAR:

1)
2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

Daire Baskanliginin, tiiketim ve demirbas malzemelerinin kayit islemlerini takip etmek,
Taginir kayit ve islemleri ile ilgili olarak diizenlenen belge ve cetvellerin mevzuata ve
mali tablolara uygunlugunu kontrol etmek,

Daire Bagkanligina satin alinan tiiketim ve demirbas malzemelerinin kayit altina
alinmasini1 ve tasiir kayit yetkilisine teslim edilmesini takip etmek, Varlik Yonetimi
Kapsaminda Varlik Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve
giincellenmesini saglamak,

Sorumlulugunda bulunan malzemelerin Varliklarin Kabul Edilebilir Kullanimina
Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Glivenlik ve Bakima Uygun olarak Giivenlik ve
Bakimini saglamak, Tasinirlarin yilsonu sayim islemlerinin yapilmasinda taginir kayit
yetkilisine eslik etmek ve sayim cetvellerinin diizenlenip ilgili birimlere iletilmesini
takip etmek,

Tasmnur islem fisi, zimmet fisi, sayim tutanagi vb. evraklarin olusan kayit ve verileri
Kayitlarin Kontrolii Prosediiriine uygun olarak saklamak ve imha etmek diizenlenmesi,
kayit altina alinmasi ve arsivlenmesi siireglerini kontrol etmek,

Harcama Birimi Tasinir Mal Yonetim Hesabi Cetvelini imzalamak,

Daire Bagkanliginin yatirim ve analitik biit¢elerinin hazirlanmasina yardimei olmak,
Harcama cetvellerini aylik olarak takip etmek,

Tiiketim ve demirbas malzemelerinin aliminda ve evraklarinin hazirlanmasinda maddi

hatanin bulunmamasini saglamak ve siireglerini kontrol etmek,

10) Harcama birimlerinin malzeme ihtiyag¢ planlamasinin yapilmasina yardimci olmak,

11) Depolarin temizlik ve diizenini ve devir teslim islemlerini kontrol etmek,

12) Diizenledikleri ve imzaladiklar1 belge ve cetvellerin dogrulugundan harcama

yetkilisine kars1 taginir kayit yetkilileri ile birlikte sorumludur,

13) Memur, depoya iliskin her tiirli yetkiye ve Tasimir Otomasyon Programini kullanma

yetkisine sahiptir,

14) Tagmir Mal Yonetmeligini takip ederek gerekli caligmalar yiiriitmek,



15) Tasinir Kontrol islemlerinin Yénetiminde tespit edilen uygunsuzluklarin gideriimesi

ve 6nlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek.

C) SATIN ALMA BIRiMi

SORUMLULUKLAR:

1) Baskanligm tiim satin alma is ve islemlerini, mevzuata ve Tedarikci Iliskileri Yénetim
Politikas1 uygun olarak gerceklestirmek,

2) Satin Alinan malzemelerin Varlik Yo6netimi Kapsaminda Varlik Siniflandirilmas: ve
Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve gilincellenmesini saglamak,

3) Satn Alma islemleri siirecinde tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve
onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

4) Bagkanligin ihtiyaclarini tespit etmek, talep listelerini degerlendirmeye almak,
Ihtiyaglarm biitce imkanlar1 dahilinde satin alinmasini saglamak,

5) Talep edilen malzemeleri en kisa siirede ve en ekonomik sekilde temin etmek,

6) Alinan mal ve hizmetlerin, Satin alma ve 6deme siirecindeki tiim belgeleri
diizenlemek,

7) Alinan mal ve hizmetlerin, Satin alma ve 6deme siirecindeki komisyonlar olusturmak,

8) Uygun bulunan tekliflerin siparislerini vermek,

9) Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi1 konusunda harcama yetkilisine ve
gergeklestirme gorevlisine gerekli bilgileri saglamak ve damismanlik yapmak,

10) Aylik rutin 6denmelere iliskin gerekli islemleri yapmak,

11) Kullanilan makine-teghizatin ve ofis malzemelerinin Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakima Uygunolarak
Giivenlik ve Bakimini yapilmasini saglamak,

12) Mali yilsonunda evraklart tasnif edip dosyalayarak birim arsivine kaldirmak. olusan
kayit ve verileri Kayitlarin Kontrolii Prosediiriine uygun olarak saklamak ve imha
etmek,

13) Satinalma islemlerine iligkin raporlart diizenlemek,

14) Daire Baskanliginin biitge ihtiya¢ tahminini yapmak ve Maliye BakanligininSistemine
girmek.



4) YAZILIM VE WEB UYGULAMALARI SUBE MUDURLUGU

SORUMLULUKLARI

1) Giivenli Gelistirme Politikas1 olusturmak ve onun kapsaminda yazilim gelistirmek,

2) Bilgi Sistemlerinin Giivenlik Gereksinimleri kapsaminda gelistirilen yazilim giivenlik
gereksinimlerini ve ihtiyaclar: belirlemek, dokiimanlarini hazirlamak,

3) TUBITAK BILGEM tarafindan hazirlanan Giivenli Yazilim Gelistirme Kilavuzu ve
Yazilim Gelistirme Talimat1 kapsaminda yazilim gelistirmek,

4) Gelistirilen yazilimlar test etmek hatalar diizeltmek,

5) Gelistirilen yazilimlara ait i¢in olusturulan veri tabanlarini yonetmek,

6) 1lgli birim ve kullanicilarin talepleri ve mevzuat dogrultusunda uygulama yaziliminda
Degisiklik ve Kapasite Yonetimine uygun giincellemeler yapmak, diger sistemlerle
entegre ¢alismasini saglamak, yiiriittiigli yazilimlari test etmek,

7) Gerekli egitim dokiimanlarmin hazirlamak ve kullanicilara egitim vermek, birim
sorumlularina destek vermek,

8) Ortak yiiriitilen projelerde calismasin1 ortak ¢alisma sunucusuna gondermek,
paylasmak ve ekip ¢aligmasi yapmak,

9) Gelistirilen yazilimlarda ve yonetilen veri tabanlarinin Erisim, Parola, Kriptografik

sistemlerin kurulmasi igin ¢aligma yiiriitmek, kontrolleri saglamak ve iyilestirmek ve

Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,

10) Gelistirilen yazilimlar ve yonetilen veri tabanlarini, Is Siirekliligi ve Afet Yonetimine

uygun olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarin1 Takip Etmek, Uygulamak, sunucu
ve gelistirilen yazilimda olusan arizalarda en kisa siirede arizaya miidahale ederek

calismasini saglamak,



11) Gelistirilen yazilim ve yonetilen veri tabanlarinin, PR.02 Risk Degerlendirme
Prosediiriine uygun olarak yoénetmek ve Risk Analizi ve Risk isleme Planlarin1 Takip
Etmek, Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

12) Gelistirilen yazilim ve yonetilen veri tabanlariin Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve gilincellenmesini saglamak,

13) Gelistirilen yazilim ve yonetilen veri tabanlarii Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Y 6netilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakima Uygun olarak
Giivenlik ve Bakimini ve Zararli Yazilimlarin Kontroliine uygun olarak ise korunmasini
ve onlem alinmasini saglamak,

14) Kullanilan yazilim ve donanim sézlesme, garanti, servis ve bakim anlasmalarinin igerik
ve siirelerini takip etmek ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglamak,

15) Yazilim gelistirme altyapisinda sorumlu oldugu sunucularin konfigiirasyon, Vveri tabani
ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedekleme Prosediirii olusturmak ve ona uygun
olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde tatbikat programini uygulayip gerekli
formlar1 diizenlemek,

16) Yazilim gelistirme ve yonetilen veri tabanlarinda olusan kayit ve verileri Kayitlarin
Kontroliine uygun olarak saklamak ve imha etmek,

17) Gelistirilen Yazilim ve yonetilen veri tabanlari icin gerekli yazilim ve donanim
ihtiyaclarini belirlemek, ihtiyaglarin temin, degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi
Sistemleri Giivenlik Gereksinimi, Tedarik¢i Iliskileri Yonetimi ve Degisiklik ve
Kapasite Yonetimine uygun olarak yiiriitiillmesini saglamak,

18) Gelistirilen Yazilim ve yonetilen veri tabanlari i¢in tim cihaz, sunucu ve yazilimlarin
performanslarint ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yonetim Prosediirii
olusturmak ve ona uygun izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve
kaynaklart dogru kullanmak igin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

19) Gelistirilen Yazilim ve yonetilen veri tabanlarinda yasal gereklilikler, giivenlik,
performans ve iyilestirme amagli hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini
Kaydetme ve Izleme Prosediirii olusturmak ve ona uygun olarak yiiriitmek,

20) Gelistirilen Yazilim ve yonetilen veri tabanlarinda tespit edilen uygunsuzluklarin
giderilmesi ve 6nlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

21) Gelistirilen Yazilim ve ydnetilen veri tabanlarinda gergeklesen Thlal Olaylarinda ihlal

Olay Yo6netimine gore yonetmek ve gerekli formlari diizenlemek.



B) WEB UYGULAMALARI BIRiMI

SORUMLULUKLARI:

1) Giivenli Gelistirme Politikasi kapsaminda yazilim gelistirmek,

2) Bilgi Sistemlerinin Giivenlik Gereksinimleri Prosediirii kapsaminda Gelistirilen Web
Sayfalarinin giivenlik gereksinimlerini ve ihtiyaglar1 belirlemek, dokiimanlarini
hazirlamak,

3) TUBITAK BILGEM tarafindan hazirlanan Giivenli Yazilim Gelistirme Kilavuzu ve
Yazilim Gelistirme Talimati olusturmak ve 0 kapsamda yazilim gelistirmek,

4) Gelistirilen Web Sayfalarinin test etmek hatalar1 diizeltmek,

5) Gelistirilen Web Sayfalarinin ait i¢in olusturulan veri tabanlarini yonetmek,

6) 1lgili birim ve kullanicilarin talepleri ve mevzuat dogrultusunda uygulama yaziliminda
Degisiklik ve Kapasite Yonetimine uygun giincellemeler yapmak, diger sistemlerle
entegre calismasini saglamak, yiiriittiigii yazilimlari test etmek,

7) Gerekli egitim dokiimanlarmin hazirlamak ve kullanicilara egitim vermek, birim
sorumlularina destek vermek,

8) Ortak yiiriitillen projelerde ¢alismasin1 ortak ¢alisma sunucusuna gondermek,
paylasmak ve ekip ¢alismas1 yapmak,

9) Gelistirilen Web Sayfalarmin ve yonetilen veri tabanlarmin Erisim, Parola |,

Kriptografik Kullanimma uygun sistemlerin kurulmasi igin ¢alisma yiiriitmek,

kontrolleri saglamak ve iyilestirmek ve Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,

10) Gelistirilen Web Sayfalarininlar ve ydnetilen veri tabanlarmm, Is Siirekliligi ve Afet

Yénetimine uygun olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarmi Takip Etmek,
Uygulamak, sunucu ve Gelistirilen Web Sayfalarinda olusan arizalarda en kisa siirede

arizaya miidahale ederek ¢aligmasini saglamak,

11) Gelistirilen web sayfasi ve yonetilen veri tabanlarinin, Risk Degerlendirmeye uygun

olarak yonetmek ve Risk Analizi ve Risk Isleme Planlarini Takip Etmek, Uygulamak

ve lyilestirilmesini saglamak,

12) Gelistirilen Web Sayfalarinin ve yonetilen veri tabanlarinin Varlik Yonetimi

Kapsaminda Varlik Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmas: ve

giincellenmesini saglamak,



13) Gelistirilen Web Sayfalarinin ve yonetilen veri tabanlarin1 Varliklarin Kabul Edilebilir
Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakimma Uygun
ofarak —Giivenlik ve Zararli Yazilimlarin Kontroline uygun olarak korunmasini ve
onlem alinmasini saglamak,

14) Kullanilan yazilim ve donanim sézlesme, garanti, servis ve bakim anlagsmalarinin igerik
ve siirelerini takip etmek ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglamak,

15) Yazilim gelistirme altyapisinda sorumlu oldugu sunucularin konfigiirasyon, veri tabani
ve diger sistem verilerini diizenli olarak Yedekleme Prosediirii olusturmak ve ona uygun
olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde tatbikat programini uygulayip gerekli
formlar1 diizenlemek,

16) Yazilim gelistirme ve yonetilen veri tabanlarinda olusan kayit ve verileri Kayitlarin
Kontroliine uygun olarak saklamak ve imha etmek,

17) Gelistirilen Web Sayfalarinin ve yonetilen veri tabanlart igcin gerekli yazilim ve
donanim ihtiyaglarin1 belirlemek, ihtiyag¢larin temin, degisiklik ve giincelleme
islemlerinin, Bilgi Sistemleri Giivenlik Gereksinimi, Tedarikgi iliskileri Yénetimi ve
Degisiklik ve Kapasite Yo6netimine uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

18) Gelistirilen Web Sayfalarinin ve yonetilen veri tabanlari i¢in tiim cihaz, sunucu ve
yazilimlarin performanslarin ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yo6netimine
uygun izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklart dogru
kullanmak igin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

19) Gelistirilen Web Sayfalarinin ve yonetilen veri tabanlarinda yasal gereklilikler,
giivenlik, performans ve iyilestirme amacli hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi
siirecini Kaydetme ve Izlemeye uygun olarak yiiriitmek, GelistirilenWeb Sayfalarmin
ve yonetilen veri tabanlarinda tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi ve 6nlenmesi
islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak ytiriitmek,

20) Gelistirilen Web Sayfalarmin ve ydnetilen veri tabanlarinda gerceklesen Ihlal

Olaylarinda

21) 1hlal Olay Y&netimine gore yonetmek ve gerekli formlari diizenlemek.



C) OTOMASYON BIRIiMI

SORUMLULUKLAR:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

Yemekhane otomasyon sisteminde kullanilan sunucularin ve yazilimlarin yonetimini
ve bakimini saglamak,

Yemekhane otomasyon sisteminde galisan tiim cihazlari sunucu tizerinde diizenli
olarak izleyip donanim ariza durumunda saha ekibine bilgi vermek,

Yemekhane otomasyon sisteminde olusan arizalarda saha ekine uzaktan destek
vermek,

Birimlerin taleplerine gore sistem rolleri ve raporlama yetkileri tanimlamak,
Yemekhane otomasyonuna iliskin kullanict sorunlarini incelemek ve ¢oziimlemek,
Yemekhane otomasyon sisteminde zaman, yetki ve {icret tanimlamalarin1 yonetmek ve
ilgili birimlere destek olmak, Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim
Altyapisinda Erisim, Parola, Kriptografik Kullanima uygun sistemlerin kurulmasi i¢in
calisma yiiriitmek, kontrolleri saglamak ve iyilestirmek ve Genel Erisimi uygulamak ve
Giincellemek,

Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisim, Is Siirekliligi ve Afet
Yonetimine uygun olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarim1 Takip Etmek,
Uygulamak, sunucu ve yazilimda olusan arizalarda en kisa siirede arizaya miidahale
ederek caligmasini saglamak, konfigiirasyon, ariza, giincelleme gibi konularda gerektigi
durumlarda ilgili firmalardan destek almak,

Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisini, Risk Degerlendirmeye
uygun olarak ydnetmek ve Risk Analizi ve Risk Isleme Planlarimi Takip Etmek,
Uygulamak ve lyilestirilmesini saglamak,

Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisinda, Varlik Yonetimi
Kapsaminda Varlik Smiflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve

giincellenmesini saglamak,

10) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisindaki varliklarin,

Varliklarin Kabul Edilebilir Kullanimma Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel
Giivenlik ve Bakim Prosediirii olusturmak. Giivenlik ve Bakimim1 ve Zararh

Yazilimlarin Kontroliine uygun olarak ise korunmasini ve énlem alinmasini saglamak,



azilim ve donanim s6zlesme, garanti, servis ve bakim anlagmalarinin igerik ve sirelerini takip

etmek ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglamak,

11) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisinda bulunan cihazlarin ve
sunucularin  konfigiirasyon, veri tabani ve diger sistem verilerini diizenli olarak
Yedeklemeye uygun olarak yedeklemek, takip etmek ve gerektiginde tatbikat
programini uygulayip gerekli formlar1 diizenlemek,

12) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisi kapsaminda olusan kayit
ve verileri PR.08 Kayitlarin Kontrolii Prosediiriine uygun olarak saklamak ve imha
etmek,

13) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisinda gerekli yazilim ve
donanim ihtiyaglarmi belirlemek, ihtiyaglarin temin, degisiklik ve giincelleme
islemlerinin, Bilgi Sistemleri Giivenlik Gereksinimi, Tedarikei Iliskileri Y&netimi ve
Degisiklik ve Kapasite Yo6netimine uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,

14) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisinda bulunan tim cihaz,
sunucu ve yazilimlarin performanslarini ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite
Y onetimine uygun izleyerek, hatalar1 analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklari
dogru kullanmak icin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

15) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapisinda yasal gereklilikler,
giivenlik, performans ve iyilestirme amacl hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi
siirecini Kaydetme ve Izleme siirecine uygun olarak yiiriitmek,

16) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yonetim Altyapist tespit edilen
uygunsuzluklarin giderilmesi ve onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun
olarak yiiriitmek,

17) Yemekhane Otomasyon Sistemi Merkezi Yo6netim Altyapist kapsaminda gergeklesen
Ihlal Olaylarinda Ihlal Olay Y&netimine gore yonetmek ve gerekli formlaridiizenlemek,

18) Yemekhane otomasyon sisteminde yemekhanelerde kurulu cihazlarin yonetimini ve
bakimin saglamak,

19) Yemekhane otomasyon sisteminde yemekhanelerde kurulu cihazlarin ariza durumunda
arizaya en kisa siirede miidahale ederek ¢oziilmesini saglamak,

20) Firma tarafindan yapilan kurulum ve bakimlarda firmaya eslik etmek ve gerekli
raporlar1 diizenlemek,

21) Yemekhane otomasyon sisteminde yemekhanelerde kurulu cihazlarin olusan arizalarda

merkez ekibiyle koordineli ¢alismak,



22) Yemekhane otomasyonunda yemekhanelerde kurulu cihazlara iliskin birim
sorumlularinca iletilen sorunlarini incelemek ve ¢6ziimlemek,

23) Yemekhane otomasyon sistemlerindeki yemekhanelerde kurulu cihazlara ait s6zlesme,

bakim, garanti ve servis anlagsmalarinin igerik ve siirelerini takip etmek, yiikiimliiklerin

yerine getirilmesini saglamak,

24) Yemekhane otomasyon sistem altyapisinda bulunan tiim cihazlarin donanim ve

yazilimlar i¢in konfigiirasyon, ariza, giincelleme gerektigi durumlarda ilgili firmalardan

destek almak,

25) Yemekhane otomasyon sistem altyapisinda igin gerekli yazilim ve donanim

ihtiyaglarin1 belirlemek.

D) EBYS BiRiMi

SORUMLULUKLARI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinin sorunsuz bir sekilde c¢alismasinin
saglamak, bu amagla ilgili firma personeli ile Daire Baskanligi yazilim gelistirme ve
sistem yoneticisi personelinden destek almak,

EBYS de tanimli is akiglarinin kontroliinii saglamak ve sorunlara miidahale etmek,
EBYS de gerekli olan form tasarimini yapmak ve hazirlanan formu sistem tizerine
aktarmak,

EBYS de hazirlanan Evrak Sablonu ve Formlarin gerekli Is Akis tanimlamalarini
yapmak veya saglamak,

Universitede kullanilan otomasyon sistemleri ile entegrasyonlarin saglanmasi igin
EBYS' de gerekli ¢alismalar1 yapmak,

Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinda Erisim, Parola, Kriptografik
Kullanimina uygun sistemlerin kurulmasi igin ¢alisma yiiriitmek, kontrolleri saglamak
ve iyilestirmek ve Genel Erisimi uygulamak ve Giincellemek,

Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisini, Is Siirekliligi ve Afet Yonetimi uygun
olarak yonetmek ve Is Siirekliligi Planlarin1 Takip Etmek, Uygulamak, sunucu ve
yazilimda olusan arizalarda en kisa siirede arizaya miidahale ederek calismasini
saglamak, konfigiirasyon, ariza, giincelleme gibi konularda gerektigi durumlarda ilgili

firmalardan destek almak, gerektiginde sistemi durdurmak ve baslatmak,



8) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisini, Risk Degerlendirmeye uygun olarak
yonetmek ve Risk Analizi ve Risk Isleme Planlarin1 Takip Etmek, Uygulamak ve
Tyilestirilmesini saglamak,

9) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinda, Varlik Yonetimi Kapsaminda Varlik
Siniflandirilmasi ve Varlik Envanterinin Olusturulmasi ve giincellenmesini saglamak,

10) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisindaki varliklarin, Varliklarin  Kabul
Edilebilir Kullanimina Uygun Olarak Yonetilmesini, Fiziksel Giivenlik ve Bakim
Uygun olarak Giivenlik ve Bakimini ve Zararli Yazilimlarin Kontroliine uygun olarak
korunmasini ve O6nlem almmasimi saglamak, yazilim ve donanim sézlesme, garanti,
servis ve bakim anlagsmalarinin igerik ve siirelerini takip etmek ve yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesini saglamak,

11) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisi kapsaminda olusan kayit ve verileri
Kayitlarin Kontrolii uygun olarak saklamak ve imha etmek,

12) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinda gerekli yazilim ve donanim ihtiyaglarini
belirlemek, ihtiyaglarin temin, degisiklik ve giincelleme islemlerinin, Bilgi Sistemleri
Giivenlik Gereksinimi, Tedarik¢i iliskileri Yonetimi ve Degisiklik ve Kapasite
Yonetimine uygun olarak yiritilmesini saglamak, firma tarafindan yapilan
glincellemeleri takip etmek,

13) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinda bulunan tiim cihaz, sunucu ve
yazilimlarin performanslarin1 ve trafik degerlerini Degisiklik ve Kapasite Yonetim
uygun izleyerek, hatalari analiz etmek, performansi artirmak ve kaynaklart dogru
kullanmak igin gerekli iyilestirmeleri yapmak,

14) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisinda yasal gereklilikler, giivenlik,
performans ve iyilestirme amaglh hareketlerin (log) izlenmesi ve kaydedilmesi siirecini
Kaydetme ve Izlemeye uygun olarak yiiriitmek,

15) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapist tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi
ve onlenmesi islemlerini Diizeltici Faaliyetlere uygun olarak yiiriitmek,

16) Elektronik Belge Yonetim Sistem Altyapisi kapsaminda gergeklesen Thlal Olaylarinda

Ihlal Olay Yonetimine gore yonetmek ve gerekli formlar: diizenlemek.
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SORUMLULUKLARI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

E-Posta Kullanim Politikas1 geregi e-posta a¢ilmasi, kullanilmasi ve
sorunlarini takip etmek ve ¢6ziimlerin uygulanmasini saglamak,

Kayitli akademik ve idari personele e-posta kullanim politikasi geregi
hizmet vermek,

Universite ve Rektorliik Ozel Kalem toplu mail islemlerini
gergeklestirmek,

Universitemiz Ogrenci Kuliiplerinin Kuliip web sitesi ve mail adresi
taleplerini degerlendirip, uygun sekilde web alani ve mail adresinin
acilarak danigmanina bilgilendirilmesini saglamak,

Elektronik imza ile ilgili gelen talepleri almak, gerekli islemler
yapilarak TUBTAK a iletmek.

Elektronik imzasi gelen kisilere ilk tanimlama, kurulum, sifre alma
gibi konularda telefonda ya da geldiklerinde destek vermek,

Elektronik imza kullanicilariin karsilastiklar sorunlara telefonda destek
vermek,

TUBITAK raporlama sisteminden alman verilerle elektronik imza
durumlarinm takibini saglamak,

Universitemiz tarafindan elektronik imza alian kullanici kayitlarmi
tutmak,

10) Faaliyet alanina iliskin olarak Daire Bagkani tarafindan verilecek

benzer gorevleri

yapmak.
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4. 3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
BilisimKaynaklar:

UniversitemizBilgiislemDaireBaskanliginca, Universitemizbilisimaltyapisiylailgilialismalaryiiriitiilmekt

eolup, bugalismalarkapsaminda;

v
v

Universitemizkabloluag vekablosuzag altyapisiimyonetimi,
Aggiivenligisistemleri veloglamaaltyapisiiyonetimi,

Veriiletisimagialtyapisinin(Kablotesisati,switchler,giivenlikduvaricihazi,ka
blosuzagerisimnoktasicihazlari)planlanmast,isletilmesi,gelistirilmesi,kontr
oliivetakibi, UniversitemizbiinyesindekiSistemOdalarmimkontrolii,Merkez
AnaSistemOdasininkontrolii,bakimi,NetworkAnaHizmetSunucularmimplan
lanmasi,isletilmesi,gelistirilmesi,kontrol

vetakibi"NetworkSunucuY6netim"leri,

Universitesistemaltyapis1 veyedeklemeislemlerininydnetimi,

Bilgisayar veyandonanimlarii¢indestekhizmetleri,
Bilgisayar,yandonamimlarivebunlarabaglidiger¢evrebirimlerindemeydanag
elendonanimveyayazilimarizalarinitespiti ve giderilmesi,

Universitemizagaltyapisinda,kabloluagcihazlarivebilesenlerinin,yazilimve

donanimkurulumu,yonetimi vebakimiminyapilmast,

Kabloluagaltyapigiivenligininsaglanmasive

glivenlikseviyesiniartiracakcaligmalaryapilmaktadir.

MTUMerkezKampiisiindeinternethizmeti500MbpsMetrohattiileUlusal Akademik A gveBilgiMerkezi(ULA
KNET)omurgasiabaglidir. Y ankampiisleriilemerkezkampiisarasinda20-

60Mbpsarasindadegisikkapasitedemetroethernetbaglantilaribulunmaktadir. MTUgalisanlarivedgrencileribu

baglantilariizerindeninternetteknolojileriniyogunolarakkullanmaktadir. UniversitemizKampiis

veMY Oyerleskelerindekiinternetbaglantilarinaydnelikkullanimkapasiteleritablodabelirtilmistir.

Tablo 9.internet Kaynaklar

Yer ‘ Hizi(Mbps)
Merkez Yerleske internet Baglantisi 500 Mb/sn
Akcadag MYO internet Baglantisi 40 Mb/sn
Arapgir MYO internet Baglantisi 60 Mb/sn
Darende Bekir Illicak MYO internet Baglantisi 50 Mb/sn
Dogansehir Vahap Kiiciikk MYO internet Baglantisi 40 Mb/sn
Hekimhan Mehmet Emin Sungur MYO internet 20 Mb/sn
Baglantisi
Kale Turizm ve Otel isletmeciligi MYO internet 20 Mb/sn
Baglantisi
Malatya Turgut Ozal Universitesi Yesilyurt Yerlegkesi 50 Mb/sn
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Universitemiz bilisim sistemleri aktif kaynaklarina iliskin bilgiler asagida tabloda belirtilmistir.

Bilisim Sistemleri Aktif Kaynaklarina iliskin Bilgiler

Sanallagtirma Disk
ana Depolama
Sunuculari Unitesi

Yedekleme Diger Giivenlik Anahtar

Unitesi | Sunucular  Sistemi(IDS/IPS)  (Switch) ~ aplosuz Erisim Noktast

Tablo 3. Teknolojik Kaynaklar

Teknolojik Kaynaklar 2023 Y1l Sonu itibariyla Teknolojik Kaynak Sayisi (Adet)

Masaiistii Bilgisayar 246
Tablet Bilgisayar 5
Projeksiyon 65
Cok Fonksiyonlu Yazici 37
Yazict 37
Fotokopi Makinesi 2
Sunucular 14
Yazilimlar 18
Depolama Unitesi 1
Kart Okuyucu 13
Kontrol Paneli 13
Kameralar 74
Kamera Kayit cihazi 5
Televizyonlar 15
Ip Telefon 127
Diger 20
TOPLAM | 692
Yazihmlar
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MTU’de is siireglerinde kullanilan yazilimlar asagidabelirtilmistir.

Tablo 4. Yazilimlar

Yazilim Aciklama

ElektronikBelgeY 6netimSistemi(EBYS)

Timbirimlertarafindankullanilmaktadir

APS Akademik Performans Sistemi

ATPS Akademik Tesvik Performans Sistemi

ATS Ariza Takip Sistemi

Ek Ders Yazilimu Akademik Personel i¢in Kullanilmak iizere alinmis olan programdir.
KYS Kimlik Yénetim Sistemi

Pbs Personel Bilgi Sistemi

Pts Personel Takip Sistemi

OBS Ogrenci Bilgi Sistemi

UZEM Uzaktan Egitim Sistemi Programi

SEM Siirekli Egitim Merkezi Yazilimi

Yetenek Sinavi Otomasyonu

Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi i¢cin Kullanilan Program

YOK Ozdegerlendirme

Ozdegerlendirme

(YOS)

Yabanci Uyruklu Ogrenciler Yazilim

Yemekhane Yazilimi

Yemekhanede Kullanilmak iizere alinmis Programdir.

DSpace

Kiitiiphane Yazilimi

Web Sitesi Icerik Yonetim Sistemi

Tiim Birim Web sitesi igerik Programudir.

YORDAM

Kiitiiphane Yazilimi

2023 Yih icerisinde Kazandirilan Yazilimlar

e  Siirekli Egitim Merkezi Bilgi ve Yo6netim Sistemi (https://mtusem.ozal.edu.tr/).

@B, Online Egitim Haha Igi Gondaz

Egiticilerin Egitimi Programi

12122023 1512.2023

xavoor

Aktif Egitimler

e  Akademik Performans Degerlendirme Sistemi (http://akademikperformans.ozal.edu.tr/).

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI BIRIM FAALIYET RAPORU

Sayfa 35/ 54


https://mtusem.ozal.edu.tr/
http://akademikperformans.ozal.edu.tr/

[N MALATYA
. TURGUT OZAL
MMM  UNIVERSITESI ozal.edu.tr

kurumsaleZ2» zeka

e  Ek Ders Otomasyon Sistemi yazilimi (https://ekders.ozal.edu.tr/).

Malatya Turgut Ozal
Universitesi

EK DERS UCRETLENDIRME SISTEMI

e  Web Tabanli Personel Takip Sistemi (http://10.10.10.23:8082/)
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e Ozel Yetenek Sinavi Otomasyon Sistemi (https://yeteneksinavi.ozal.edu.tr/)

MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITESI

e Yedekleme Yazilimi: Universitemiz biinyesinde kullanilan sistemlerde veri kaybi1 yasanmamast igin

alinmustir.

e SQL SERVER : Universitemiz sanal sunuculari i¢in kullamlmak iizere alinmistir.

Microsoft®

2 SQLServer

e SSL Sertifika alimi (Universitemiz web sayfalarinda kullanilmak {izere domain ve alt domainler igin ssl
sertifikas1 alinmustir.)
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e Isci Maas programi alimi saglanmustir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi icin Alinmig Olan Yazilimlar
e STA4- CAD V14.1 Versiyon — Master Kilit Cok Katli Yapilarm Analiz ve Tasarim Programi alimi
saglanmistir (Deprem sonras1 yapilacak performans analizlerinde ve Universitemiz binalarimin
giiclendirme projelerinin yapilmasi1 amaciyla).
e Plaxis 3D Akademik Lisans alim1 yapilmustir.

Kurumsal iletisim birimi i¢cin alinan Yazilimlar
e Edius Pro 11 Lisans Alimi

EDILIS 1T 1'RPRO

EDIT ANYTHING, FAST

e

e Corel Draw Lisans Alim1 saglanmustir.

X/

CorelDRAW

GRAPHICS SUITE

Giincelleme Yapmis oldugumuz Yazihimlar
e EBYS Destek Hizmeti Alim1 yapilmis olup ayrica EBY'S Giincelleme Hizmeti Alimi saglanmustir.

e Ogrenci Isleri Otomasyon (proliz).
e Personel Bilgi Sistemi Web Otomasyonu Lisansi
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KVKK Hizmeti Universitemize uyarlanmstir.

e KVKK Hizmeti Universitemize uyarlannustir (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu).

SSO Kimlik Yonetim Yazilimi Alimm
SSO (SingleSign-On) Kimlik Y6netim Yazilimi, tiniversitelerde 6grenci, 6gretim elemanlari ve personelin tek
bir giris kimligi ile bircok uygulamaya erisimini kolaylastirmak icin kullanilir. Bu yazilim, kullanicilarin tek bir
oturum a¢ma islemiyle birden cok platforma sorunsuz erisim saglar, giivenligi artirir ve kullanici deneyimini
iyilestirir. Ayrica, kimlik dogrulama siire¢lerini yonetir ve giivenlik politikalarini uygular, boylece tiniversite
icindeki dijital kaynaklara giivenli ve etkili bir sekilde erigimi destekler (https://kimlik.ozal.edu.tr).

MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITESI
KIMLIK YONETIM SISTEMI

Odrenci Sifre islemleri

© 2024 Malatya Turgut Ozal Universitesi.
Geligtirme: Bir Bilen Biligim

Si1zma Testi
Universitemize ait biligim sistemleri ve Ag yapisindaki mantik hatalarini ve zaafiyetlerini tespit ederek
s0z konusu giivenlik agiklarinin kotii niyetli kisiler tarafindan istismar edilmesini dnlemek ve sistemleri daha

giivenli hale getirmek amaciyla alinmistir.

Antikor Giivenlik Duvar1 Lisans Alim

Giivenlik duvar (firewall), bilgisayar aglarini, bilgisayarlar1 veya sistemleri potansiyel tehditlere kars1
koruyan bir giivenlik dnlemidir. Genellikle ag trafigini kontrol eder, izin verilen ve engellenen baglantilari
belirler ve giivenlik politikalarini uygular. ki ana tiirii vardir: yazilimsal (software firewall) ve donanimsal
(hardware firewall).

Yazilimsal giivenlik duvarlar1 genellikle bireysel bilgisayarlar veya sunucular tizerinde galisan
yazilimlardir. Bu tiir giivenlik duvarlari, belirli uygulamalarin internet erisimini kontrol edebilir, gelen ve giden

trafigi denetleyebilir ve kotii amacl yazilimlara karsi koruma saglar.

Arniza Takip Sistemi
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Universiteler icin ariza takip sistemi, kampus igindeki tesisat, elektronik ekipman veya diger altyapi

unsurlarindaki arizalarin hizli ve etkili bir sekilde tespit edilmesini, kaydedilmesini ve onarilmasini saglayan bir
sistemdir. Bu sistem, bakim siire¢lerini optimize ederek islerin aksamadan yiiriitiilmesine katkida bulunur,
personel kaynaklarini daha verimli kullanir ve kampiis genelindeki yasam kalitesini arttirir.

Universitemizde Suana kadar Gelen 376 adet ariza talebi ¢oziime kavusturulmustur.

MTU Ariza Takip Ttk v = Yardim Masas

Merhaba, size nasil yardimei olabilriz?

Talep Durumlan © Yenl Oz Stati

‘

Kayrth Durumlar (burada degigtirilemez)

Cevapland| replied

Iglm Gérlyor

Ozel Olugturulmug Durumlar

Ozel Stati bulunemuyor, Ekdemek isterseniz yukandak *Yenl Ozel Durum' butonun tklayinz,

2023 Yih icinde Yapilan isler

Universitemiz Fakiilte ve Meslek Yiiksekokullari i¢in Blgisayar Laboratuvarlarinin kurulmast
*  Miihendislik Fakiiltesi 2 Adet Laboratuvar i¢in 82 adet Bilgisayar alinmustir.
e Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi i¢in 1 adet Laboratuvar
*  Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi i¢in 1 adet Laboratuvar
+  Dogansehir Vahap KUCUK MYO 2 adet Laboratuvar
* Battalgazi MYO 1 Laboratuvar (15 Bilgisayarlik 1 Labaratuvar )
* Akcadag MYO 1 Adet Laboratuvar
* Arapgir MYO 1 adet Laboratuvar

(toplam 246 adet bilgisayar alim1 yapilmistir.).

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Ve Dogansehir MYO Laboratuvarlar:
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2023 Yih icinde Alimis Olan Donanimlar

e Universite Personeli icin 780 adet Islevsel 6zelliklere sahip ve Tam donanimli
Bilgisayar alim1 yapilmistir.

Alnan Bilgisayar Ozellikleri:
Marka: LENOVA

Islemci: 15

Hafiza:500 GB

RAM: 16GB

e Ayrica Universite Personellerimiz i¢in 37 Adet renkli ve siyah-beyaz olmak iizere
yazicl alimi saglanmaigtir.

e 174 Adet Kamera

e 14 Adet Switch

e 5 Adet Kamera Kayit cihazi

e 127 Adet IP Telefon

e 14 adet Televizyon

e 65 Adet Projeksiyon cihazi

e 13 Adet Access Kontrol Paneli ve 13 Adet Kart Okuyucu alimi yapilmistir.

e A3 c¢ok fonksiyonlu kitapcik basabilen fotokopi makinesi alimi yapilmistir (Tim

Birimler i¢in).

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI BIRIM FAALIYET RAPORU Sayfa 41 /54



[N MALATYA
.TURGUT OZAL
MMM  UNIVERSITESI ozal.edu.tr

e DELL Marka Storage (Depolama Unitesi)

e Matkap ,Kompresor vs. alimi yapilmastir.

e 15 Kalem Mal alimi : Kamera ,Kamera Flashlari, Batarya, Switch, Kamera kayit
cihazlari, Gimbal, Sarj cihazi vs (Rektorliik igin).

e 65 Adet Projeksiyon alim1 yapilmistir (Fakiilteler, MYO igin).
e 5 Adet Tablet Bilgisayar ve 29 Adet Yazict alimlar1 yapilmistir.
e Optik Okuyucu ve Optik Form Alim1 yapilmistir (Tiim Birimler i¢in).

Kale Turizm ve Otelcilik MYO i¢in alinmis Donanimlar

65 Ing lik Televizyon alim1 yapilmustir.

Kale turizm ve Otelcilik MYO

Kurumsal Iletisim Birimi i¢in alinmis olan Donanimlar
* 2 Masaiistii Bilgisayar, 5 Adet Monitor
* 2 Adet Kayit cihazi
+ 2 adet Kamera
* 4 adet Kamera Lensi
+ 1 Adet Switch
* 2 Adet Harddisk, 4 Flashbellek
» Mikrofon, Tripod, Gimba

2023 YILI ICINDE HiBRIT SINIF OLUSTURULMUSTUR.
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Hibrit siniflar, tiniversitelerde geleneksel sinif i¢i egitimi ¢evrimici 6grenmeyle
birlestiren bir modeldir. Bu yaklasim, 6grencilere esneklik, ¢esitli 6grenme
secenekleri, teknolojinin entegrasyonu, etkilesim ve iletisim firsatlari, 6grenci
merkezli 6grenme, uygulamali deneyimler ve cografi erisilebilirlik saglamay1 amaglar.
Hibrit siniflar, 6grencilere daha zengin ve kisisellestirilmis bir 6grenme deneyimi
sunarak modern egitim ihtiyaclarina cevap verir.

Hibrit siniflar, 6grenci-6gretmen ve 6grenci-0grenci etkilesimini destekler. Yiiz ylize
siif i¢i etkilesim ve ¢evrimigi forumlar, 6grenciler arasinda isbirligi ve 6grenme
topluluklariin olusmasina olanak tanir.

HIBRIT SINIF iCIN ALINAN METARYELLER

e Stiidyo Ekipmanlar1 Style Paket -3 CX1 Mikrofon Ses Kart1 Stiidyo Kayit Seti
Logitech Brio 4K Ultra HDWEBCAM

Tefeng TF-3110 102 CM Yari Professionel Kamera Tripodu

Logitech R400 Kablosuz Sunum Kumandasi

HP AlO PRO 240 G9 6D385EA 17-1255U 16 GB 1 TB

Newer 5600K USB LED ikili Video Isik Kiti

EPSON EH-TW750 3400AL 1920x1080 FHD 12000H WIFI LCD EV
SINEMASI PROJEKSIYON

e 300 X225 Motorlu Projeksiyon Perdesi

2023 YILI KAYIT SINIFI OLUSTURULMUSTUR.

Kayit siniflar, tiniversitelerdeki akademik siiregleri diizenlemek ve yonetmek adina 6nemli
bir aragtir. Bu sistem, 6grenci bilgilerini giincel tutmak, 6grenci basarilarini izlemek ve
iiniversitenin genel akademik performansini degerlendirmek i¢in kullanilir. Ayni1 zamanda,
ogrencilere ve 6gretim gorevlilerine gerekli bilgileri saglama, kaynaklar etkili bir sekilde
yonetme ve 6grenci hizmetlerini optimize etme amacina hizmet eder.

2023 Yih Kayit Simifi icin Alinan Metaryeller
» Konftel 70 Kisisel Kablosuz Konferans Mikrofon ve Hoparlor
*  Medya Déniistiiriiciileri ( Konftel OCC HUB (Doniistiirticii)

« 1 Adet Tiimlesik (All in One) Bilgisayarlar (HP AJO PRO 240 G9 16 GB 1 TB
SSD23.8 DOS)

» Kameralar (Aver PTC310UV2 Kamera)
» Stiidyo ekipmanlari:
* Kayit seti,

*  Webcam (Giiriiltii onleme teknolojisine sahip cift entegre ¢ok yonlii mikrofonlara
sahiptir, arka plandaki giiriiltiiyti artirmadan sesleri bir metreye kadar uzaktan net bir
sekilde yakalar.Hem optik hem de kizilétesi sensor desteklidir. Windows Hello icin
hizl1 ve giivenli bir yiiz tanima teknolojisine sahiptir)

« Tripod,
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*  Sunum Kumandasi,

» Projeksiyon ve Projeksiyon perdesi
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Il. AMAC VE HEDEFLER

A. Temel Politika ve Oncelikler

1. Stratejik Plan: Stratejik Amac ve Hedefler

Tablo 10. Stratejik Amag ve Hedefler

Fiziksel ve Teknolojik Altyapinin Nitelik ve Bilgi yonetim sistemi ve bilisim altyapisini

A.l . H1.2 .
Niceligini Artirmak gelistirmek
Ha.1 Ogrenci ve ¢alisanlarin iiniversiteden duydugu
" | memnuniyet diizeylerini artirmak
A4 Kurumsal Kalite Anlayisinin Gelistirilmesi ve
" | Yayginlastirilmasini Saglamak
HA.3 Kalite glivence sistemini sirekli izlemek,

olcmek ve iyilestirmek

Ogrencilerimizin ve mezunlarimizin kariyer

ilerimizi H5.2. .
Ogrencilerimizin, Calisanlarimizin ve Toplumun planlamasina rehberlik etmek

A.5 | Sosyal Gelisimine Katkida Bulunan Calismalari
Artirmak H5.3 Sosyal sorumluluk projelerini ve etkinliklerini
= artirmak
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I11. FAALIYETLERE ILISKIN BiLGI VE

DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

1. Biit¢e Uygulama Sonuclari

Tablo 11. Biitce Uygulama Sonuglart

Biitge Tertibi

Alinan Odenek

Kullanilan

Kullanilabilir

ozal.edu.tr

Devreden Avans

Odenek Toplami

$14.687.000,00 | $10.173.184,69 | $4.513.815,31 | 114.687.000,00
62.239.756.14303.518.7.02.06.03 13.610.000,00 | $2.750.754,92 | £859.245,08 | £3.610.000,00
98.900.9003.6476.518.7.02.01.01 1157541270 | b1.575.412,70 | 10,00 11.575.412,70
98.900.9003.6476.518.7.02.02.01 1,240.000,00 1234.419,82 15.580,18 1240.000,00
98.900.9003.6476.518.7.02.03.02 1,2.000,00 10,00 12.000,00 12.000,00
98.900.9003.6476.518.7.02.03.03.10 | £17.000,00 10,00 $17.000,00 $17.000,00
98.900.9003.6476.518.7.02.03.03.20 | £16.000,00 115.241,95 758,05 116.000,00
98.900.9003.6476.518.7.02.03.05 1118.755,00 1116.745,77 12.009,23 1118.755,00
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

01.Personel Giderleri:

2023 yili igerisinde toplam 1.809.832,52 TL o&denek tarafimiza tahsis
edilmistir. Odenegin 1.809.832,52 TL birimimizde gérev yapan idari personelin
maas, ticret ve SGK giderlerini karsilamak i¢in kullanilmistir.

2. Hizmet Alimlar::

2023 yili igerisinde toplam 118.755,00 TL o6denek tarafimiza tahsis edilmistir.
Odenegin 116.745,77 TL Universitemiz biinyesinde kullanilan sistemler icin
danismanlik hizmeti i¢in kullanilmistir.

3. Mamul Mal Alimlari: 2023 yili igerisinde toplam 14.687.000,00 TL 6denek
tarafimiza tahsis edilmistir. Odenegin 14.532.457,97TL sistem odas1 kurumumu,

Birimlerimizin bilgisayar, yazic1 ve diger donanimsal igin kullanilmistir.

03. Gayri Maddi Hak Almlari: 2023 yili igerisinde toplam 3.610.000,00
TLodenek tarafimiza tahsis edilmistir. Odenegin 3.517.584,37 TL Universitemiz
biinyesinde kullanilan yedekleme yazilimi, otomasyon yazilimlarinin yillik
bakim destek gideri ve iiniversite personeli igin alinan e-imza giderleri igin

kullanilmistir.

Performans Bilgileri

1) Merkez Yerleskede bulunan Mihendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi,
isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Sanat Tasarim ve Mimarlk
Fakiltesi binasi kablolu ag altyapilari sisteme dahil edilmistir.

2) Tip Fakultesi derslik ve laboratuvarlarinin ag alt yapilari siteme dahil
edilmistir.

3) Yeni yapilan Ogrenci Yasam Merkezinin kamera, internet ve
diger sistem alt yapilarinin kurulum islemleri tamamlanmistir.

4) Kablolu ag yapisinda glvenligi artirmak amaciyla bakim galismasi
yaptmistir.

5) Kablosuz ag altyapi sorunlarini azaltmak amaciyla bakim
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¢alismasi yapilmis dort birimde PoE ag cihazi kurulumu

yapilmistir.
6) Guvenlik duvari ve lisanslari yenilenmistir.

7) Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yenilenmis, sunucu
kurulumlar yapilarak devreye alinmistir.

8) Elektronik Belge Yonetim Sistemi konusunda kullanici egitimi
dizenlenmistir.

9) Ogrenci belgesi ve not durum belgesisin OBS iizerinden tamamlanip
EBYS lzerinden onaylanma ¢alismasi tamamlanmistir.

10) izin, Gérev Yeri Belgesi Talep ve Dilekce islemlerinin EBYS
Uzerinden yonetilmesi saglanmistir.

11) iSO 27001 Belge Giivenligi Yénetim Sistemi (BGYS) Sertifikasi icin
calismalarbaslatilmis, dokiimanlar hazirlanmis ve belge alinmistir.

12) Universitemizce ihtiyac duyulan yazilim ve lisans alimlari
gerceklestirilmistir.

13) Universitemiz Merkez Kampiis ve Meslek Yiiksekokullarinda access
pointler ile internet kullanimi 6grencilere sunulmustur.

14) Bagkanligimiz personelinin  mesleki gelisimini destekleyici, bilisim
teknolojileri ve diger ihtiya¢ duyulan konularda kurs, seminer,
konferans gibi faaliyetlere katilimi saglanmistir.

15) Yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi tzerinden kurallara uygun,
zamaninda ve sorunsuz bir sekilde yapilarak, Baskanligimiza disaridan
alinan malzemelerin girisleri ve Baskanligimizdan ¢ikan malzemelerin
cikis kayitlar yapilmis, Baskanlhigimizda bulunan malzemeler sorumlu
kisilere zimmetlenmistir.

Tablo 12. Performans Sonuglar1 Tablosu

2022 Yil Sonu 2023 Yil Sonu

Performans Gostergesi

Degeri Degeri
Bilgi yonetim sistemine dahil moddl sayisi (kimdlatif) 3 16
Siber glvenlik 6nlemleri kapsaminda sizma testi sayisi (kimalatif) 0 1
Yerleske icinde sunulan Wi-Fi hizmet (metrekare) (kiimdilatif) 900 2000
Bilgisayar laboratuvari sayisi (kiimulatif) 13 15
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

® Kendi butgesinin olmasi

® Kamu bitce destegine sahip olmasi

® Tum kayitlarin elektronik ortamda tutulmasi

® Uzaktan egitimdeki gelismeler ve yenilikler.

® ¢ Kontrol Sistemi ve Risk Yénetimi konusunda istekli bir yénetimin olmasi
e Kalite politikasina 6nem veriyor olmasi

® Son kullanicilara destek verecek yardim masasinin kurulmamis olmasi,

® Konusunda uzman personellerin is bazl surekliliginin
saglanabilmesi igin personelyetersizligi.

® Mevcut sistemlerin bir kisminin yonetiminde firmalara olan bagimhlk,
® Makine ve ekipman konusunda yasanan eksiklikler,

® Artan kullanici beklentileri ve teknolojinin hizli ilerlemesini bagh

harcamayikarsilayacak butgenin yetersizligi.

B. Zayifhiklar
®  Yeni kurulan bir Gniversite olmasi
® Mali kaynak yetersizligi
® Yonetici kadrolarin az olmasi
®  Yeterli idari ve teknik personelimizin olmamasi
® Yeterli personel olmadidi igin gérev tanimlarinin ve dagiliminin net olmamasi
® Fiziki kapasite eksikliginin olmasi
®  Kurumsallagsma eksikliginin olmasi
® MYCO'larin farkh ilgelerde daginik halde olmasi ve organizasyon gugcligu
yaratmasi
® Yeteri kadar ekipmanimizin ve malzememizin olmamasi
® Lisansh yazilim ve kullanimindaki eksiklikler.
e Universite 6z gelirlerinin diisiik olmasi
® Personele yonelik kurumsal diizeyde sosyal faaliyetlerin azhigi
® Basarili personeli 6dullendirme sisteminin olmamasi
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C. Degerlendirme

Bilgi islem Daire Bagkanhgimiz Universitemizin vizyonu ve stratejik plani temel alinarak
hazirlanmigtir. Belirlenen hedeflere ulasma konusundaki azmimiz ve yonetimimizin destegi bu
plan bir yol gdsterici olacaktir.

Gerekli alt yapi yatinmlarin yapilmasi ve etkin personel alm ile giglenerek basariya
ulasabilmesi icin 0Ozveriyle ¢alisiimasi kadar, gergeklesmelerin takip edilmesi, verilerin
derlenmesi ve sonuglarinin raporlanmasi da 6nem tasimaktadir. Baskanligimiz éndndeki en
buyutk risk olarak universitenin yeni kuruluyor olmasi sebebiyle alt yapi ve program baghhgi
nedeniyle yasanan sikintisi gosterilebilir.

Bu kapsamda;

Birim faaliyet raporumuzda; Birimimizin mevcut durumu ve gelecegini etkileyebilecek i¢
ve dis etkenlerden kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebilecedi kosullar ve egilimler
incelenerek gicli ve zayif yonlerimiz belilenmeye cahsiimistir. Sunulan hizmetlerimize yonelik
ayrintili bilgilere yer verilmis, performans gostergeleri belirlenerek yillara gére degerlendirmeleri
yapiimistir. Glgli yonlerimizin muhafaza edilmesi ve zayif yonlerimizin gulglendiriimesine
yonelik planlamanin yapilarak risklerin yonetilmesi faaliyetlerin aksamadan ydritilmesi ve
iyilestiriimesi igin 6dnem tasimakta olup, i¢ kontrol kapsaminda c¢alisma ve planlamalarimiz
devam etmektedir.

V. ONERIi VE TEDBIRLER

Baskanhgimizin gelecekteki performansinin artmasi icin; Sitem ve Network aglarinin
gelistiriimesinin saglanmasi, dolayisiyla gerekli biitcenin Universitemize ve baskanligimiza
tahsis edilmesi,

Bolge universiteleri ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla olan bilgi iglem alanindaki
isbirligi caligmalarinin artiriimasi,

Konusunda uzmanlagmis personelin Universitemizde siirekliliginin saglanmasi.
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VI1.IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize
biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullamildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi
sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim
raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (MALATYA -

26/01/2024)
Halis BOZKURT
Bilgi Islem Daire Baskani
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VI1I. iC KONTROL GUVENCE BEYANI EK TABLOSU

Gorevden Ayrilma ‘
Tarihi Imza
(Giin/Ay/Y1l)

Halis BOZKURT | 01.01.2023 31.12.2023

Harcama Yetkilisi Goreve Baglama Tarihi
Vekili (Giin/Ay/Y1l)
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